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1 摘要

· 本文档编写目的是为了描述泛微运维平台在linux环境下的部署方式。

· 运维平台分两部份，运维平台主程序，运维代理。
1、 运维平台主程序：（运维平台主程序必须要和ecology部署到一起）负责显示界面，性能指标分析，告警处理等监控的业务。如果客户的环境只有一台应用服务器，则只需在此服务器上部署《运维平台主程序》即可完成所有的监控。如果客户环境中有多台应用服务器，则需要自由选择其中一台机器部署《运维平台主程序》，其他的机器部署《运维代理》。不要同一个集群环境中部署多个《运维平台主程序》。

2、 运维代理：负责收集数据，和执行主程序的指令。《运维代理》和《运维平台主程序》不应该也不能部署在同一台服务器上。运维代理的作用是解决运维平台主程序无法管理非本机服务器的性能信息的问题。
3、 部署前，需要保证各服务器的9081端口是正常通信的。
2 部署

2.1 运维平台主程序Linux下安装署方式
（部署运维平台的linux账号和启动用户必须和部署OA时保持一致，否则监控不到服务）
1、确认服务处于正常运行状态。确认本服务器所有的应用，都是在正常运行状态下。不然
运维平台在初始化时会检测不到应用的信息。使用工具连接服务器时，请确保服务器的9081端口已开放，可以正常访问。
2、复制安装包：把指定的安装包（monitor3.zip），复制或上传到服务器的任意目录下，压缩包里的文件都经过检查确认，所以不需要备份
备注：上传服务器的包一定是压缩包，然后再服务器内用下面的命令解压，切记不要在其它地方解压后，再移到服务器上
3、解压缩：切换（cd）到上传的目录，使用如下命令解压缩，

unzip  -o  monitor3.zip
如果在解压缩时提示 command not found，说明 unzip命令未安装，
使用如下命安装unzip，否则的话忽略此步：
yum  install  unzip
成功后重试上一步解压缩的命令即可。

4、初始化《运维平台主程序》：进入解压后的monitor3目录，然后执行

sh initMonitor.sh
（如果是乌班图系统请用下面命令执行：bash initMonitor.sh）
此命令执行完后，控制台会打印出随机的运维平台的临时账号/密码，请用文本纪录下来。这个账号最长只有一个小时的时效，1小时后未注册自定义管理，此账号失效，需要再次执行sh initMonitor.sh命令，登录注册自定义管理员账号后，也会马上失效。
[image: image1.png][root@ETLO27020 monitor3]# sh initMonitor.sh
=============Monitor temporary loginliame/password:
51C31931FF481E4/943485DFOTEEL 983
=============Monitor temporary loginliame/password:

[£0ot@ETL027020 monitor3]# [




特别注意：

如果出现/lib64/libc.so.6: version `GLIBC_2.17' not found  报错，麻烦联系我们处理。请勿自行升级操作系统的gblic，请勿自行升级操作系统的gblic，请勿自行升级操作系统的gblic。
5、登录并初始化运维平台：打开浏览器(仅支持Chrome内核浏览器)，请使用谷歌浏览器或者edge浏览器访问http://服务器ip:9081，然后用记录下来的临时账号/密码登录进入运维平台管理界面。（注：请确保登录前运维平台monitor3服务已启动，运维平台部署之后，不支持迁移，需要铲掉之前的，重新部署运维平台）
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运维平台部署之后，登录页面点击登录无响应，使用F12查看报错 hookNonce
官网按照操作步骤打下monitor3_hotfix.zip补丁包，重启服务即可
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同意协议后，需要设置运维平台的登录账号和密码：
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设置完成后，下次即可使用新的账号密码登录。
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接下来，需要点击顶部的初始化按钮，进行最后一步的应用初始化。这个动作会重启ecology等相关的应用服务，请选择合适的时间操作。

如果还需要部署运维平台代理，可以和代理一起部署好后，再统一进行初始化。
2.2 运维代理linux下安装步骤
1、确认服务处于正常运行状态。确认本服务器所有的应用，都是在正常运行状态下。不然
运维代理在初始化时会检测不到应用的信息。
2、复制安装包：把指定的安装包（monitor-robot.zip），复制或上传到服务器的任意目录下，压缩包里的文件都经过检查确认，所以不需要备份

3、解压缩：切换（cd）到任意目录，使用如下命令解压缩，

unzip  -o  monitor-robot.zip

如果在解压缩时提示 command not found，说明 unzip命令未安装，
使用如下命安装unzip，否则的话忽略此步：
yum  install  unzip
成功后重试上一步解压缩的命令即可。

4、初始化《运维代理》：进入解压后的monitor-robot目录，然后执行

sh init-monitor.sh

此命令执行完后，控制台会打印出随机的运维代理注册码,请用文本纪录下来。这个注册码，最长只有一个小时的时效。如果一直没有使用则，1小时后失效，需要再次执行sh init-monitor.sh命令。
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打开浏览器，请登录运维平台主节点页面（注意：代理节点不提供浏览器访问页面）
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点击代理图标，然后点击新增
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Ip则填写部署代理的内网ip，端口号为9081，注册码就是执行sh init-monitor.sh得到的随机注册码。然后点击提交。

常见问题：运维平台代理注册失败（注册码有效期1小时，超时需要重新sh init-monitor.sh获取注册码）

1.首先需要保证初始化后运维平台代理是成功启动的,

在代理节点shell中使用（curl 127.0.0.1:9081)如果有数据，404或乱码也是正常的，说明服务启动成功。若没有数据，就没有启动成功，多sh init-monitor.sh几次，直至curl有数据。

2.然后需要保证主节点和代理这两台服务器之间9081端口是互通的,也就是9081端口开放，网络通，

在shell中用(curl+另一台服务器IP:9081是否有数据)来测试是否互通（若不通，请确认是否开放相应端口，网络是否通畅，Linux开放端口和查询网络通畅，详细图文步骤可以百度相应关键词），此外linux两台服务器时间差不能超过1分钟，可以用date命令查看服务器时间
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如果是有n个服务器的话，则需要部署n-1个《运维代理》。然后依次注册代理。
所有的运维平台代码注册完成后，可以统一点击顶部初始化按钮：
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